
La distribuzione 
del farmaco

Argomenti
• Le norme che regolano la distribuzione del farmaco
• Profili di responsabilità di: Titolare AIC, concessionario/depositario, 

trasportatore, distributore, (para) farmacia, ospedali
• Consegna dei farmaci a domicilio: prospettive e problematiche aperte
• Gestione dell’outsourcing della logistica del farmaco
• Gestione degli stupefacenti: aspetti regolatori e processi operativi
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ISCRIZIONE  Seminario n. 24 04 2020 - 11 Aprile 2024 - Milano
L’iscrizione può essere effettuata tramite sito web all’indirizzo pharmaacademy.solutions.iqvia.com oppure 
attraverso l’invio del seguente modulo (via mail all’indirizzo pharmaacademy@iqvia.com o via fax al numero 
+3902303509053):

TUTELA DATI PERSONALI - INFORMATIVA Ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento EU 679/2016 del Parlamento europeo e del Consiglio europeo 
del 27 Aprile 2016 (“GDPR”) e conformemente al Decreto Legislativo n. 196/2003, e sue successive modificazioni, si informa il Partecipante che i dati 
raccolti verranno trattati per le finalità connesse all’attuazione del seminario e degli adempimenti, previsti dalla legge, in ordine agli obblighi per la  
gestione amministrativa e organizzativa dei corsi. Inoltre i dati personali potranno, previo consenso del Partecipante, essere utilizzati per fini statistici, 
per l’invio di informazioni su future iniziative e nuovi prodotti, servizi e offerte da parte di codesta società e da partners commerciali nell’ambito sanitario.  
I suoi dati personali potranno essere comunicati a Forum Institut für Management GmbH in qualità di autonomo titolare del trattamento. Per queste  
opzioni è necessaria l’autorizzazione dell’interessato. In caso di mancato consenso l’interessato NON RICEVERA’ ulteriori informazioni come sopra  
citato e i dati personali non saranno comunicati a terzi. I suoi dati personali verranno tenuti in archivio per 5 anni dalla data di accettazione dell’informativa. 
In merito al consenso al trattamento dei dati per l’invio di informazioni su iniziative future, il sottoscritto:

     Rilascia il proprio consenso        Non rilascia il proprio consenso

In merito al consenso al trattamento dei dati per la comunicazione dei dati personali a Forum Institut für Management GmbH, il il sottoscritto:
    
     Rilascia il proprio consenso             Non rilascia il proprio consenso

Ricordiamo, infine, che in qualunque momento potranno essere esercitati dal Partecipante i diritti del GDPR, scrivendo al titolare del trattamento, IQVIA 
Solutions Italy S.r.l., con sede in via Fabio Filzi, 29, 20124 Milano (MI) oppure all’indirizzo privacy.italy@iqvia.com . Lei ha anche il diritto di proporre 
un reclamo all’autorità competente.

DATA  FIRMA

> Modalità di pagamento Il saldo della quota di partecipazio-
ne deve essere effettuato a seguito dell’emissione della rela-
tiva fattura da parte della società IQVIA Solutions Italy S.r.l. 
La fattura verrà emessa solo al ter mine dell’evento in oggetto.

> Modalità di disdetta È possibile annullare un’iscrizione fino 
a 15 giorni* dalla data del corso con il solo onere del paga-
mento di € 50,00 per spese amministrative. In caso di disdetta 
di partecipazione pervenuta da 14 a 7 giorni* prima della data 
del corso, verrà addebitata la metà della quota di iscrizione 
dovuta. In tutti gli altri casi saremo costretti ad addebitare l’inte-
ra quota di iscrizione. È comunque sempre possibile delegare 
un sostituto. Eventuali disdette e comunicazioni di sostituzioni 
vanno effettuate via fax o e-mail. * I giorni sono da intendersi 
di calendario.

> Annullamento o rinvio del corso IQVIA si riserva la facoltà 
di posticipare o annullare il corso programmato qualora non si 
raggiunga, ai fini didattici, un numero minimo di partecipanti o 
qualora dovessero verificarsi problemi organizzativi. In caso 
di annullamento del corso, unico obbligo di IQVIA sarà quello 
di restituire le quote di iscrizione eventualmente già versate 
senza ulteriori oneri. Per cause di forza maggiore, IQVIA si 
riserva il diritto di modificare il programma, i relatori e/o la sede 
del corso.

> Sede - Milano 
La sede del corso verrà comunicata a tutti gli iscrit-
ti in tempo utile.
> Quota di iscrizione per singolo partecipante 
(Barrare la casella di interesse)

L’ISCRIZIONE VA EFFETTUATA AL PIÙ TARDI  
30 GIORNI PRIMA DEL CORSO! 
(Oltre tale data contattare lo Staff per verificare  
l’eventuale disponibilità di posti residua)

Eventi Formativi
Per essere informati sulle nostre attività di formazione, 
potete visitare il nostro sito web:
pharmaacademy.solutions.iqvia.com

La quota di partecipazione è comprensiva di materiale 
didattico in formato elettronico, lunch e coffee break 
come da programma.

Per informazioni: 
Eliana Formicola 
Tel.: +39 02 69786154 
Email: eliana.formicola@iqvia.com

Relatori
Dr. Donato Barbato
Director 
Innovation & Data Integrity
IQVIA Italia

Dr. Gaspare Guglielmi 
Direttore UOC Farmacia AORN  
A. Cardarelli 
Napoli

Quota per la partecipazione al seminario 
€ 950,00 + IVA 22% a persona

Quota in caso di fatturazione intestata alla 
Pubblica Amministrazione € 450,00 (senza 
applicazione IVA)

Studenti e dottorandi (senza impiego) 
€ 450,00 + IVA 22%  

Avv. Lorenzo Marangoni 
Astolfi e Associati Studio Legale

Dr.ssa Monica Mutti 
AD  
Euromed Pharma Services

D.ssa Claudia Provasi
Quality Manager QP e PR  
Euromed Pharma Services

Profili di responsabilità e aspetti operativi



A chi è rivolto?
Il seminario si rivolge a quanti operano 
all’interno di Azienda Farmaceutica e 
sono coinvolti nelle dinamiche relative alla 
Distribuzione dei farmaci.
Il corso potrà essere di interesse anche 
per Distributori, Grossisti e Depositari che 
intendono approfondire tale tematica.

Obiettivo del Seminario
Il complesso mondo della distribuzione del 
farmaco è al cuore di questo seminario.
La prima parte del corso sarà incentrata sui 
profili legali e normativi essenziali per poter 
comprendere le responsabilità dei diversi attori 
coinvolti nel processo distributivo; la seconda 
parte sarà invece dedicata alla gestione 
dell’outsourcing della logistica del farmaco. 
Completeranno il corso un contributo sui 
modelli di consegna dei farmaci a domicilio 
da parte dei servizi farmaceutici delle strutture 
pubbliche e un ulteriore intervento sulla 
gestione regolatoria e operativa dei prodotti 
stupefacenti.

La distribuzione del farmaco

Discussione
Verrà dato ampio spazio alla discussione per 
permettere ai partecipanti di chiarire i propri 
dubbi o approfondire argomenti specifici, 
confrontandosi direttamente con i relatori. 

Limitazioni di responsabilità
IQVIA non è responsabile nei confronti 
dei Partecipanti in relazione a qualsiasi 
danno gli stessi dovessero subire in 
occasione della propria partecipazione  
ai corsi IQVIA, eccezion fatta per casi di dolo 
o colpa grave.

Foro competente
Eventuali controversie saranno di competenza 
del Foro di Milano.

Eventi Formativi
Per essere informati sulle nostre attività di 
formazione, potete visitare il nostro sito web 
pharmaacademy.solutions.iqvia.com

Segnaliamo che è possibile personalizzare i nostri eventi formativi 
all’interno della Vostra azienda come corsi In House e One to One. 

09.00 Registrazione dei Partecipanti

09.30
I flussi di distribuzione dei prodotti 
farmaceutici
• Distribuzione diretta, indiretta, per conto e 

convenzionata: le peculiarità
• Evoluzione dei flussi distributivi in Italia: cosa 

dobbiamo aspettarci con la Legge di bilancio 
2024 (art. 44)?

Dr. Donato Barbato

10.00
Le norme che regolano la distribuzione del 
farmaco
• D.lgs 24 aprile 2006, n. 219 come modificato 

dal D.Lgs. 19 Febbraio 2014, n. 17
• Linee guida GDP e condizioni minime per la 

conservazione e il trasporto dei medicinali
• D.P.R. n. 30/1990 in materia di stupefacenti
Avv. Lorenzo Marangoni

10.30
Profili di responsabilità 
• Struttura della catena distributiva del farmaco 

e attori principali
• Profili di responsabilità esterna di: Titolare AIC, 

concessionario/depositario, trasportatore, 
distributore, (para) farmacia, ospedali

• Profili di responsabilità interna: delimitazione 
degli ambiti di responsabilità delle diverse 
funzioni aziendali coinvolte nella distribuzione 
del farmaco

• Compiti e deleghe
Avv. Lorenzo Marangoni

11.30 Coffee break

11.45
Obbligo di servizio pubblico e corretta 
interazione con:
• Grossisti
• Depositari
• Farmacie
• Autorità preposte alla sorveglianza
Avv. Lorenzo Marangoni

12.45
Consegna dei farmaci a domicilio: prospettive 
e problematiche aperte
• Modelli di consegna dei farmaci a domicilio da 

parte dei servizi farmaceutici delle strutture 
pubbliche

Programma

• Modelli strutturati e operativi oltre l’emergenza 
sanitaria: cosa è veramente possibile?

• Problematiche aperte e vuoto normativo
 Dr. Gaspare Guglielmi

13.15 Discussione

13.30 Colazione di lavoro

14.30
Gestione dell’outsourcing della logistica  
del farmaco
• La gestione della logistica terziarizzata

 - Servizi base e servizi a valore aggiunto: il 
valore strategico della terziarizzazione

 - Costruzione di una partnership di 
successo fra azienda e provider logistico

 - Accordi contrattuali a tutela delle 
disposizioni cogenti

Dr.ssa Monica Mutti 

15.15
Normativa di riferimento e processi operativi
• GDP fra mancato recepimento e necessità 

del mercato:
 - Come attuare le disposizioni cogenti
 - La gestione del rischio come approccio 

generale
• Analisi dei principali processi operativi 

 - La gestione della qualità: i QTA elemento 
centrale dell’outsourcing logistico

 - Qualifica dei fornitori con particolare focus 
sui fornitori di trasporto

 - Gestione del prodotto non conforme e dei 
reclami

 - Procedure di recall
 - Conformità ai requisiti Anticontraffazione

D.ssa Claudia Provasi 

16.15 Coffee break

16.30
• Gestione degli stupefacenti

 - Aspetti regolatori
 - Processi operativi

• La terziarizzazione delle attività in GMP
 - Gestione del confezionamento secondario
 - Gestione della quarantena

D.ssa Claudia Provasi

17.15 Questions and answers

17.30 Chiusura del seminario


